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Merke: Alle blauen Texte dienen zur Orientierung und sollen / können gelöscht werden.


















TEIL A – LASTENHEFT (WAS & WARUM)

Zweck des Lastenhefts

Das Lastenheft beschreibt die Anforderungen und Ziele aus Sicht des Auftraggebers. Es beantwortet die Frage:

Was wird benötigt – und warum?

Es enthält keine Lösungsvorgaben.











































[bookmark: _Toc218842801]Ausgangssituation
Aktuelle Situation (IST-Zustand):
Wie wird heute gearbeitet? Wo bestehen Probleme oder Einschränkungen?


[bookmark: _Toc218842802]Zielsetzung
Ziel des Projekts:
Was soll durch das Projekt erreicht werden?
Nutzen / Mehrwert:
Warum ist das Projekt für den Auftraggeber sinnvoll?




[bookmark: _Toc218842803]Geltungsbereich & Abgrenzung
Geltungsbereich:
Welche Bereiche / Nutzer / Prozesse sind betroffen?
· Nicht Bestandteil des Projekts:
· 



[bookmark: _Toc218842804] Anforderungen
4.1 Funktionale Anforderungen (WAS soll möglich sein?)
· 
· 


4.2 Nicht-funktionale Anforderungen
(z. B. Sicherheit, Datenschutz, Performance, Bedienbarkeit)
· 
· 




[bookmark: _Toc218842805]Randbedingungen
· Rechtliche Vorgaben (z. B. Datenschutz):
· Organisatorische Vorgaben:
· Zeitliche Rahmenbedingungen:





[bookmark: _Toc218842806]Priorisierung der Anforderungen
	Anforderung
	Priorität (MUSS / SOLL / KANN)

	
	

	
	






[bookmark: _Toc218842807]Abnahmekriterien (aus Auftraggebersicht)
Woran erkennt der Auftraggeber, dass die Anforderungen erfüllt sind?
· 
· 



[bookmark: _Toc218842808]Mitgeltende Unterlagen
(z. B. Projektauftrag, Projektarbeitsblatt)




[bookmark: _Toc218842809]Freigabe Lastenheft
Ort, Datum:
Unterschrift Auftraggeber:






Merksatz: Lastenheft = Erwartung des Auftraggebers. Pflichtenheft = zugesagte Umsetzung des Auftragnehmers.
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